tiv kommunizieren

DIGITALISIERUNG IM DIALOG

Die Digitalisierung auch inhaltlich erfolgreich
voranzutreiben heif3t: Mitarbeiter; Geschafts-
partner und die Offentlichkeit sachgerecht
und systematisch zu informieren. Es gilt, im
richtigen Timing Themen zu setzen und ziel-
gruppenorientiert zu kommunizieren.

Ein zentraler Erfolgsfaktor fur die Kommunika-
tion von Stadtwerken und Versorgungsunter-
nehmen ist, die Meinungsfihrerschaft im The-
menbereich Digitalisierung zu Ubernehmen.
Dabei soliten die Informationen von Sorgfalt
und Wahrhaftigkeit geprdgt sein — komplexe,
technische Sachverhalte wie beispielsweise
im Bereich des Smart Metering sind biirger-
nah, transparent und umfanglich zu erkldren.
Auch negative Sachverhalte gehoren auf die
Agenda eines werthaltigen Dialoges — denn
den Bedenken der Blrgerschatft sollte koope-
rativ und sachorientiert begegnet werden.

Wer in diesem Prozess richtig verstanden
werden maochte, sollte seine PR-Arbeit pro-
fessionell gestalten.

Wir unterstiitzen mit Expertise

Zu unserem Leistungsportfolio zdhlt die
branchenspezifische  Kommunikationsarbeit
fur die Energiewirtschaft: Ausgebildete Jour
nalisten und PR-Berater unterstitzen Sie bei
der Steuerung und Umsetzung lhrer Kom-
munikationsprozesse. Die Kombination von

Digitalisierung im Dialog

brancheninternem Fachwissen, redaktionel-
lem Know-how und einer individuellen Be-
treuung hebt uns gegeniiber konventionellen
Agenturangeboten heraus.

Profitieren Sie von unserer PR-Erfahrung und
machen Sie |hr Unternehmen im Kommuni-
kationsbereich fit fur die grof3en Herausfor-
derungen des Energiesektors in den Zeiten
der Digitalisierung.

Beispiele aus unserem Portfolio

Konzepte: Erstellung eines individuellen
Kommunikationskonzeptes (Analyse Ist-Situ-
ation, Festlegung individueller Kommunikati-
onsziele und Hinterlegung eines konkreten
Mafnahmenplans)

Redaktion: Produktion von Info-Broschiren,
Mailings, in- und externe Publikationen (Blogs,
Mitarbeiter- und Kundenzeitungen, etc.)

Presse: Konzeption und Durchfiihrung von
Presskonferenzen, Erstellung von Pressmittei-
lungen, Aufbau und Pflege von Journalisten-
kontakten (lokal, Uberregional, Fachpresse)

Krisen-PR: Unterstiitzung bei sensiblen PR-
Projekten und Gegendffentlichkeiten

Workshop: Kommunikations-Workshop
Rollout moderner Messeinrichtungen & intel-
ligenter Messsysteme

PR-to-go: x| der Presse- und Offentlich-
keitsarbeit fur Versorgungsunternehmen und
grundzustdndige Messstellenbetreiber
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Jochen Buchloh

Jochen Buchloh verfiigt Uber insgesamt rund
20 Jahre Erfahrung in der Energiewirtschaft.
Mehr als zehn Jahre war er fur verschiedene
renommierte Beratungshduser tdtig, darun-
ter fUnf Jahre bei PricewaterhouseCoopers.
Zehn Jahre verantwortete er verschiedene
Management-Funktionen im RAG/STEAG-
Konzern. Jochen Buchloh ist Grinder und
Geschéftsfihrer der konsekwent GmbH mit
Schwerpunkt Digitalisierung und Nachhal-
tigkeit.

Nadja Meka

Studium Germanistik und Politologie, abge-
schlossenes Volontariat, Tatigkeit als Presse-
referentin fur Umweltkonzerne. Seit 1996
Inhaberin eines Redaktionsbiiros, Kundenbe-
treuung im Schwerpunkt Kommunikations-
strategien, Redaktion und Konzeption von
Publikationen, Webpages und Social Media,
Krisen-PR.

Fachexpertise: Kommunikationsarbeit fir
Unternehmen im Ver- und Entsorgungsbe-
reich (u.a. SUEZ Konzern, RWE und Stadt-
werke Ratingen), Krisen-PR-Erfahrung im
Umwelt- und Industriebereich (Automobil-
zulieferer).




